Directiva de Servicios y sus Leyes de

Transposicion, Paraguas y Omnibus
(RESUMEN)

La Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior establece una
serie de obligaciones para los Estados miembros.

Acceso a Directiva Servicios: http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:376:0036:0068:es:PDF

En Espafa, para dar cumplimiento a estas obligaciones se han desarrollado 3
grandes actuaciones claramente diferenciadas:

1)

Incorporacion de la Directiva de Servicios al

Derecho interno _espaiiol.

2)

El proceso culmina en su fase estatal con la modificacion de 115 Reales
Decretos.

La Administracion General del Estado ha tramitado dos nuevas leyes: la
Ley de 17/2009, de 23 de noviembre de 2009, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio (Ley Paraguas), y la Ley de 22 de
diciembre de 2009, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion
a la Ley anterior (Ley Omnibus), que supone la adaptacion de 48 leyes.
Las Comunidades Autonomas van a modificar 185 leyes autonomicas,
477 decretos, 112 6rdenes y 3 resoluciones.

En cuanto al impacto municipal de las medidas adoptadas, también sera
necesaria la adecuacion de las ordenanzas municipales referidas al sector
Sservicios.

Cooperacion Administrativa entre Estados

miembros

Cuando los prestadores establecidos en Espafia se desplacen a otro pais no
sera necesario que provean documentacion o acrediten el cumplimiento de
requisitos que ya satisfacen en Espafia para el ejercicio de actividades de
servicios. Tampoco sera necesario que presenten documentos originales,
compulsados o traducciones juradas ante las autoridades competentes de
otros Estados miembros, sino que serdn éstas las que deberan comprobar la
veracidad y el contenido de estos documentos a través de la red de
cooperacion administrativa que establece la Directiva ( recuérdese el
sistema IMI ).

3) Puesta en marcha de una Ventanilla Unica

Dentro del plazo de transposicion de la Directiva de Servicios, se ha puesto
en marcha una "ventanilla Gnica” virtual que proporciona a los consumidores
y prestadores de servicios toda la informacién sobre los procedimientos y




trdmites necesarios para acceder o ejercer una actividad de servicios en
Espafia, asi como la posibilidad de realizar estos tramites telematicamente.
La "ventanilla anica" de la Directiva de Servicios ya estd accesible en la
direccion: www.eugo.es

1"LEY PARAGUAS”: LEY 17/2009, DE 23 DE NOVIEMBRE, SOBRE EL
LIBRE ACCESO A LAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS Y SU EJERCICIO

Acceso: publicada en el BOE n® 283 de 24 de noviembre de 2009

http://www.boe.es/boe/dias/2009/11/24/pdfs/BOE-A-2009-18731.pdf

A los efectos de la Ley Paraguas se entendera por:

Servicio: cualquier actividad econ6mica por cuenta propia, prestada
normalmente a cambio de una remuneracion.

Prestador: cualquier persona fisica con la nacionalidad de cualquier Estado
miembro, o residente legal en Espafia, o cualquier persona juridica o entidad
constituida de conformidad con la legislacion de un Estado miembro, cuya
sede social o centro de actividad principal se encuentre dentro de la Union
Europea, que ofrezca o preste un servicio.

Destinatario: cualquier persona fisica o juridica, que utilice o desee utilizar
un servicio.

Autoridad competente: cualquier organismo o entidad que lleve a cabo la
regulacion, ordenacion o control de las actividades de servicios, 0 cuya
actuacion afecte al acceso a una actividad de servicios 0 a su ejercicio, y, en
particular, las autoridades administrativas estatales, autonémicas o locales y
los colegios profesionales y, en su caso, consejos generales y autonémicos
de colegios profesionales.

Profesion regulada: la actividad o conjunto de actividades profesionales,
cuyo acceso, ejercicio o una de las modalidades de ejercicio estén
subordinados de manera directa o indirecta, en virtud de disposiciones
legales o reglamentarias, a la posesidbn de determinadas cualificaciones
profesionales.

Distinguimos, dentro de la Ley Paraguas, una serie de obligaciones a realizar
por los Colegios Profesionales y otras obligaciones que corresponden a los
Profesionales:

1.1.0Obligaciones qgue impone la Ley Paraguas a los
Coleqgios Profesionales:

Articulo 17. Simplificacién de procedimientos.



3. En el caso de documentos emitidos por una autoridad competente ya sea en Espafia 0 en
otro Estado miembro, no se exigira la presentacion de documentos originales o copias
compulsadas ni traducciones juradas, salvo en los casos previstos por la normativa
comunitaria, o justificados por motivos de orden publico y de seguridad publica. No obstante, la
autoridad competente podra recabar de otra autoridad competente la confirmacion de la
autenticidad del documento aportado.

4. Todos los procedimientos y tramites que supeditan el acceso a una actividad de servicios y
su ejercicio se podran realizar electronicamente y a distancia salvo que se trate de la
inspeccién del lugar o del equipo que se utiliza en la prestacion del servicio.

Articulo 18. Ventanilla Unica.

1.Los prestadores de servicios podran acceder, electronicamente y a distancia a través de una
ventanilla Unica, tanto a la informacion sobre los procedimientos necesarios para el acceso a
una actividad de servicios y su ejercicio, como a la realizaciéon de los tramites preceptivos para
ello, incluyendo las declaraciones, notificaciones o solicitudes necesarias para obtener una
autorizacion, asi como las solicitudes de inscripcién en registros, listas oficiales, asociaciones,
colegios profesionales y consejos generales y autonémicos de colegios profesionales.

Articulo 19. Garantias de informacién a través de la ventanilla Unica.

1. Los prestadores y los destinatarios tienen el derecho a obtener, a través de la ventanilla
Unica y por medios electrénicos, la siguiente informacién, que debera ser clara e inequivoca:

a) Los requisitos aplicables a los prestadores establecidos en territorio espafiol, en especial los
relativos a los tramites necesarios para acceder a las actividades de servicios y su ejercicio, asi
como los datos de las autoridades competentes que permitan ponerse en contacto
directamente con ellas.

b) Los medios y condiciones de acceso a los registros y bases de datos publicos relativos a los
prestadores y a los servicios.

¢) Las vias de reclamacion y los recursos que podran interponerse en caso de litigio entre las
autoridades competentes y el prestador o el destinatario, o entre un prestador y un destinatario,
0 entre prestadores.

d) Los datos de las asociaciones sectoriales de prestadores de servicios y las organizaciones
de consumidores que presten asistencia a los prestadores y destinatarios de los servicios.

Articulo 24. Comunicaciones comerciales de las profesiones reguladas.

1. Se garantiza la libertad de las comunicaciones comerciales en las profesiones reguladas.

2. No podran establecerse prohibiciones totales a las comunicaciones comerciales en las
profesiones reguladas. Las limitaciones que se puedan imponer no podran ser discriminatorias,
habran de estar siempre justificadas por una razén imperiosa de interés general y seran
proporcionadas.

Articulo 32. Informacion sobre la honorabilidad del prestador.

1. A solicitud motivada de las autoridades competentes de otro Estado miembro se
comunicaran, respetando la legislacién vigente, las medidas disciplinarias y sanciones
administrativas firmes que se hayan adoptado por cualquier autoridad competente espafola,
incluidos los colegios profesionales, respecto al prestador y que guarden relacion directa con
su actividad comercial o profesional, bien porque se haya consentido en via administrativa, bien
porque han alcanzado firmeza ante la jurisdiccion contencioso administrativa. También se
comunicaran las condenas penales y declaraciones de concurso culpable que se hayan dictado
respecto al prestador y que guarden relacion directa con su actividad comercial o profesional,
precisando si son o no firmes y, en su caso, los recursos interpuestos y los plazos para la
resolucién de los mismos. Dicha comunicacién debera precisar las disposiciones nacionales
con arreglo a las cuales se ha condenado o sancionado al prestador.

La aplicacion de lo anterior deberd hacerse respetando las normas sobre proteccién de los
datos personales y los derechos garantizados a las personas condenadas o sancionadas
segun el ordenamiento juridico espafiol, incluso por colegios profesionales.

2. La autoridad competente espafiola comunicara al prestador que tal informacion ha sido
suministrada a una autoridad competente de otro Estado miembro.



1.2. Obligaciones que impone la Ley Paraguas a
los Profesionales (en nuestro caso Economistas):

Articulo 21. Sequros y garantias de responsabilidad profesional.

1. Se podra exigir a los prestadores de servicios, en norma con rango de ley, la suscripcion de
un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que cubra los dafios
que puedan provocar en la prestacion del servicio en aquellos casos en que los servicios que
presten presenten un riesgo directo y concreto para la salud o para la seguridad del
destinatario o de un tercero, o para la seguridad financiera del destinatario.

2. Cuando un prestador que se establezca en Espafia ya esté cubierto por un seguro de
responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente o comparable en lo esencial en
cuanto a su finalidad y a la cobertura que ofrezca en términos de riesgo asegurado, suma
asegurada o limite de la garantia en otro Estado miembro en el que ya esté establecido, se
considerara cumplida la exigencia a la que se refiere el apartado anterior. Si la equivalencia
con los requisitos es solo parcial, podra exigirse la ampliacion del seguro u otra garantia hasta
completar las condiciones que se hayan establecido en la norma que lo regula.

3. En el caso de seguros u otras garantias suscritas con entidades aseguradoras y entidades
de crédito autorizadas en otro Estado miembro, se aceptaran a efectos de acreditacion los
certificados emitidos por éstas.

Articulo 22. Obligaciones de informacién de los prestadores.

1. Sin perjuicio de las obligaciones de informacion establecidas en la legislacion de proteccion
de los consumidores y usuarios que resulte de aplicacion, los prestadores de servicios, con la
debida antelacion, pondran a disposicion de los destinatarios toda la informacion exigida en el
presente articulo de forma clara e inequivoca, antes de la celebracién del contrato, o en su
caso, antes de la prestacion del servicio.

2. Los prestadores proporcionaran al destinatario, de forma facilmente accesible, la informacién
siguiente:

a) Los datos de identidad, forma y régimen juridico, nimero de identificacion fiscal del
prestador, direccion donde tiene su establecimiento, y los datos que permitan ponerse
rapidamente en contacto con €l y en su caso, por via electrénica.

b) Datos registrales del prestador del servicio.

¢) Los datos de la autoridad que, en su caso, haya otorgado la autorizacion.

d) En las profesiones reguladas, la cualificacion profesional y el Estado miembro en el que fue
otorgada, asi como, en su caso, el colegio profesional, la asociacion profesional u organismo
analogo en el que esté inscrito el prestador.

e) Las condiciones y clausulas generales, y las relativas a la legislacion y jurisdiccién aplicable
al contrato.

f) Garantias posventa adicionales a las exigidas por ley, en su caso.

g) El precio completo del servicio, incluidos los impuestos, cuando el prestador fije previamente
un precio para un determinado tipo de servicio.

h) Las principales caracteristicas del servicio o servicios que ofrezca.

i) En su caso, el seguro o garantias exigidas, y en particular, los datos del asegurador y de la
cobertura geogréfica del seguro.

i) En caso de que el prestador ejerza una actividad sujeta al IVA, el nimero de identificacion
fiscal.

k) Lengua o lenguas en las que podra formalizarse el contrato, cuando ésta no sea la lengua en
la que se le ha ofrecido la informacidn previa a la contratacion.

I) Existencia del derecho de desistimiento del contrato que pueda corresponder al consumidor,
el plazo y la forma de ejercitarlo.

3. A peticion del destinatario, los prestadores pondran a disposicion de aquél la siguiente
informacion complementaria:

a) Cuando el precio no lo fije previamente el prestador, el precio del servicio 0, si no se puede
indicar aquél, el método para calcularlo; o un presupuesto suficientemente detallado.

b) Fecha de entrega, ejecucion del contrato y duracion.



¢) En el caso de las profesiones reguladas: referencia a las normas de acceso a la profesion en
el Estado miembro de establecimiento y los medios para acceder a dichas normas.

d) La informacion relativa a sus actividades multidisciplinares, posibles conflictos de interés y
las medidas adoptadas para evitarlos. Esta informacién debera figurar en todo documento
informativo de los prestadores en el que se presenten de forma detallada sus servicios.

e) Los posibles cddigos de conducta a que, en su caso, esté sometido el prestador, asi como la
direccion en que dichos cédigos se pueden consultar por via electrénica y en qué idiomas
estan disponibles.

f) Informacion detallada sobre las caracteristicas y condiciones para hacer uso de los medios
extrajudiciales de resolucion de conflictos cuando estén sujetos a un cédigo de conducta o
sean miembros de alguna organizacién profesional en los que se prevean estos mecanismos.
4. Toda la informacion a que se refieren los apartados anteriores se pondra a disposicion del
destinatario por el prestador, en alguna de las formas siguientes:

a) En el lugar de prestacién del servicio o de celebracién del contrato.

b) Por via electrénica a través de una direccion facilitada por el prestador.

¢) Figurando dicha informacién en todo documento informativo del prestador que se facilite al
destinatario y en el que se presenten de forma detallada sus servicios.

d) Por via electrénica a través de una pagina web.

Articulo 23. Obligaciones de los prestadores en materia de reclamaciones.

1. Sin perijuicio de lo dispuesto en el articulo 21 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, los prestadores pondran a
disposicion de los destinatarios un namero de teléfono, una direccidn postal, numero de fax o
direccion de correo electrénico, con el fin de que éstos puedan dirigir sus reclamaciones o
peticiones de informacion sobre el servicio prestado y comunicaran su direccion legal si esta no
coincide con su direccién habitual para la correspondencia.

2. Asimismo, deberan dar respuesta a las reclamaciones a las que se refiere el apartado
anterior en el plazo mas breve posible y en cualquier caso antes de un mes desde que las
mismas se hayan recibido por el prestador.

3. La respuesta se realizara en la misma lengua en la que se ha realizado el contrato.

Articulo 24. Comunicaciones comerciales de las profesiones requladas.

1. Se garantiza la libertad de las comunicaciones comerciales en las profesiones reguladas.

2. No podran establecerse prohibiciones totales a las comunicaciones comerciales en las
profesiones reguladas. Las limitaciones que se puedan imponer no podran ser discriminatorias,
habran de estar siempre justificadas por una razén imperiosa de interés general y seran
proporcionadas.

Articulo 25. Actividades multidisciplinares.

1. No se podra obligar a los prestadores de servicios al ejercicio de una Unica actividad de
forma exclusiva, bien sea a través de la imposicién de requisitos que obliguen a ejercer de
forma exclusiva una actividad especifica, bien sea mediante la imposicién de requisitos que
restrinjan el ejercicio conjunto o en asociacion de distintas actividades.

2. No obstante, para garantizar su independencia e imparcialidad, asi como prevenir conflictos
de intereses, podran verse sujetos por ley a los requisitos a que se refiere el apartado anterior

a) Las profesiones reguladas, en la medida en que sea necesario para garantizar el
cumplimiento de requisitos deontoldgicos distintos e incompatibles debidos al
caracter especifico de cada profesion, siempre que los mismos se justifiquen de
acuerdo con los principios establecidos en el articulo 5 de esta Ley.

b) b) Los prestadores que realicen servicios de certificacién, acreditacién, control
técnico, pruebas o ensayos.

Articulo 26. Acciones de cesacion.




Frente a las conductas que infrinjan lo dispuesto en esta Ley susceptibles de lesionar los
intereses colectivos o difusos de los consumidores y usuarios, se podra ejercer la accién de
cesacion prevista en el articulo 53 del Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, estando legitimados para su
ejercicio los sujetos previstos en el articulo 54.1 de dicha Ley.

2“LEY__OMNIBUS”: LEY 25/2009, DE 22 DE DICIEMBRE, DE
MODIFICACION DE DIVERSAS LEYES PARA SU ADAPTACION A LA LEY
SOBRE EL LIBRE ACCESO A LAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS Y SU
EJERCICIO .

(publicada en el BOE numero 308 de 23/12/2009 )

Acceso a la Ley inteqgra:

http://www.boe.es/boe/dias/2009/12/23/pdfs/BOE-A-2009-20725.pdf

A continuacion incluimos seleccion de la Ley Omnibus, que modifica la Ley de
Colegios Profesionales y la Ley de Sociedades Profesionales, asi como otras leyes del
sector servicios:

Obligaciones que impone la Ley Omnibus a los
Coleqios Profesionales:

Articulo 3. Modificacion de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los
ciudadanos alos Servicios Publicos.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos, queda modificada como sigue:

Uno. El apartado 3 del articulo 6 queda redactado en los siguientes términos:

«3. En particular, en los procedimientos relativos al acceso a una actividad de servicios y su
ejercicio, los ciudadanos tienen derecho a la realizacién de la tramitacién a través de una
ventanilla Gnica, por via electrénica y a distancia, y a la obtencién de la siguiente informacion a
través de medios electrénicos, que debera ser clara e inequivoca:

a) Los requisitos aplicables a los prestadores establecidos en territorio espafiol, en especial los
relativos a los procedimientos y tramites necesarios para acceder a las actividades de servicio y
para su ejercicio.

b) Los datos de las autoridades competentes en las materias relacionadas con las actividades
de servicios, asi como los datos de las asociaciones y organizaciones distintas de las
autoridades competentes a las que los prestadores o destinatarios puedan dirigirse para
obtener asistencia o ayuda.

¢) Los medios y condiciones de acceso a los registros y bases de datos publicos relativos a
prestadores de actividades de servicios.

d) Las vias de reclamacion y recurso en caso de litigio entre las autoridades competentes y el
prestador o el destinatario, o entre un prestador y un destinatario, o entre prestadores.»

Dos. Se afiade una nueva letra c) al apartado 2 del articulo 40 con la siguiente redaccién:

«C) Asegurar la cooperacién entre las administraciones publicas para proporcionar al ciudadano
informacién administrativa clara, actualizada e inequivoca.»

Articulo 5. Modificacion de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales.
La Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales, queda modificada en los
siguientes términos:




Cinco. El articulo 3 queda redactado en los siguientes términos:

«Articulo 3. Colegiacion.

1. Quien ostente la titulacién requerida y retna las condiciones sefialadas estatutariamente
tendra derecho a ser admitido en el Colegio Profesional que corresponda.

2. Sera requisito indispensable para el ejercicio de las profesiones hallarse incorporado al
Colegio Profesional correspondiente cuando asi lo establezca una ley estatal. La cuota de
inscripcion o colegiacién no podra superar en ningln caso los costes asociados a la tramitacion
de la inscripcién. Los Colegios dispondran los medios necesarios para que los solicitantes
puedan tramitar su colegiacién por via telematica, de acuerdo con lo previsto en el articulo 10
de esta Ley.

3. Cuando una profesién se organice por colegios territoriales, bastara la incorporacién a uno
solo de ellos, que sera el del domicilio profesional Unico o principal, para ejercer en todo el
territorio espafiol. A estos efectos, cuando en una profesién sélo existan colegios profesionales
en algunas Comunidades Auténomas, los profesionales se regiran por la legislacion del lugar
donde tengan establecido su domicilio profesional Unico o principal, o que bastara para ejercer
en todo el territorio espafiol.

Los Colegios no podran exigir a los profesionales que ejerzan en un territorio diferente al de
colegiacion comunicacién ni habilitacion alguna ni el pago de contraprestaciones econémicas
distintas de aquellas que exijan habitualmente a sus colegiados por la prestacion de los
servicios de los que sean beneficiarios y que no se encuentren cubiertos por la cuota colegial.
En los supuestos de ejercicio profesional en territorio distinto al de colegiacion, a los efectos de
ejercer las competencias de ordenacion y potestad disciplinaria que corresponden al Colegio
del territorio en el que se ejerza la actividad profesional, en beneficio de los consumidores y
usuarios, los Colegios deberan utilizar los oportunos mecanismos de comunicacion y los
sistemas de cooperacion administrativa entre autoridades competentes previstos en la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio.
Las sanciones impuestas, en su caso, por el Colegio del territorio en el que se ejerza la
actividad profesional surtiran efectos en todo el territorio espafiol.

4. En el caso de desplazamiento temporal de un profesional de otro Estado miembro de la
Unién Europea, se estara a lo dispuesto en la normativa vigente en aplicacion del Derecho
comunitario relativa al reconocimiento de cualificaciones.»

Nueve. La actual letra u) pasa a ser la letra x) y se introduce una nueva letra, la u) en el articulo
5, con la siguiente redaccion:

«u) Atender las solicitudes de informacion sobre sus colegiados y sobre las sanciones firmes a
ellos impuestas, asi como las peticiones de inspeccidon o investigacion que les formule
cualquier autoridad competente de un Estado miembro de la Unién Europea en los términos
previstos en la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
Servicios y su ejercicio, en particular, en lo que se refiere a que las solicitudes de informacién y
de realizacion de controles, inspecciones e investigaciones estén debidamente motivadas y
gue la informacion obtenida se emplee Unicamente para la finalidad para la que se solicit6.»

Diez. Se afiade un nuevo articulo 10, con la siguiente redaccion:

«Articulo 10. Ventanilla Unica.

1. Las organizaciones colegiales dispondran de una pagina web para que, a través de la
ventanilla Gnica prevista en la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio, los profesionales puedan realizar todos los tramites
necesarios para la colegiacion, su ejercicio y su baja en el Colegio, a través de un Unico punto,
por via electrénica y a distancia. Concretamente, las organizaciones colegiales haran lo
necesario para que, a través de esta ventanilla Unica, los profesionales puedan de forma
gratuita:

a) Obtener toda la informacién y formularios necesarios para el acceso a la actividad
profesional y su ejercicio.

b) Presentar toda la documentacion y solicitudes necesarias, incluyendo la de la colegiacion.

¢) Conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en los que tenga consideracion de
interesado y recibir la correspondiente notificacion de los actos de tramite preceptivos y la




resolucion de los mismos por el Colegio, incluida la notificacion de los expedientes
disciplinarios cuando no fuera posible por otros medios.

d) Convocar a los colegiados a las Juntas Generales Ordinarias y Extraordinarias y poner en su
conocimiento la actividad publica y privada del Colegio Profesional.

2. A través de la referida ventanilla Unica, para la mejor defensa de los derechos de los
consumidores y usuarios, las organizaciones colegiales ofreceran la siguiente informacién, que
debera ser clara, inequivoca y gratuita:

a) El acceso al Registro de colegiados, que estard permanentemente actualizado y en el que
constaran, al menos, los siguientes datos: nombre y apellidos de los profesionales colegiados,
namero de colegiacion, titulos oficiales de los que estén en posesion, domicilio profesional y
situacion de habilitacion profesional.

b) El acceso al registro de sociedades profesionales, que tendra el contenido descrito en el
articulo 8 de la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de sociedades profesionales.

¢) Las vias de reclamacion y los recursos que podran interponerse en caso de conflicto entre el
consumidor o usuario y un colegiado o el colegio profesional.

d) Los datos de las asociaciones u organizaciones de consumidores y usuarios a las que los
destinatarios de los servicios profesionales pueden dirigirse para obtener asistencia.

e) El contenido de los cddigos deontol6gicos.

3. Las corporaciones colegiales deberan adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento
de lo previsto en este articulo e incorporar para ello las tecnologias precisas y crear y mantener
las plataformas tecnolégicas que garanticen la interoperabilidad entre los distintos sistemas y la
accesibilidad de las personas con discapacidad. Para ello, los colegios profesionales y, en su
caso, los Consejos Generales y autondmicos podran poner en marcha los mecanismos de
coordinacion y colaboracion necesarios, inclusive con las corporaciones de otras profesiones.
4. Los Colegios profesionales de ambito territorial facilitaran a los Consejos Generales o
Superiores, y en su caso a los Consejos Autonémicos de Colegios, la informacién concerniente
a las altas, bajas y cualesquiera otras modificaciones que afecten a los Registros de colegiados
y de sociedades profesionales, para su conocimiento y anotacion en los Registros centrales de
colegiados y de sociedades profesionales de aquéllos.»

Once. Se afiade un nuevo articulo 11, con la siguiente redaccion:

«Articulo 11. Memoria Anual.

1. Las organizaciones colegiales estaran sujetas al principio de transparencia en su gestion.
Para ello, cada una de ellas debera elaborar una Memoria Anual que contenga al menos la
informacion siguiente:

a) Informe anual de gestion econdmica, incluyendo los gastos de personal suficientemente
desglosados y especificando las retribuciones de los miembros de la Junta de Gobierno en
razon de su cargo.

b) Importe de las cuotas aplicables desglosadas por concepto y por el tipo de servicios
prestados, asi como las normas para su célculo y aplicacion.

¢) Informacién agregada y estadistica relativa a los procedimientos informativos vy
sancionadores en fase de instruccién o que hayan alcanzado firmeza, con indicacién de la
infraccion a la que se refieren, de su tramitaciéon y de la sancién impuesta en su caso, de
acuerdo, en todo caso, con la legislacion en materia de proteccion de datos de caracter
personal.

d) Informacion agregada y estadistica relativa a quejas y reclamaciones presentadas por los
consumidores 0 usuarios 0 sus organizaciones representativas, asi como sobre su tramitaciéon
y, en su caso, de los motivos de estimacion o desestimacion de la queja o reclamacion, de
acuerdo, en todo caso, con la legislacion en materia de proteccién de datos de caracter
personal.

e) Los cambios en el contenido de sus codigos deontoldgicos, en caso de disponer de ellos.

f) Las normas sobre incompatibilidades y las situaciones de conflicto de intereses en que se
encuentren los miembros de las Juntas de Gobierno.

g) Informacion estadistica sobre la actividad de visado.

Cuando proceda, los datos se presentaran desagregados territorialmente por corporaciones.

2. La Memoria Anual debera hacerse publica a través de la pagina web en el primer semestre
de cada afio.

3. El Consejo General hara publica, junto a su Memoria, la informacion estadistica a la que
hace referencia el apartado uno de este articulo de forma agregada para el conjunto de la
organizacion colegial.




4. A los efectos de cumplimentar la prevision del apartado anterior, los Consejos Autonémicos y
los Colegios Territoriales facilitaran a sus Consejos Generales o Superiores la informacion
necesaria para elaborar la Memoria Anual.»

Doce. Se afiade un nuevo articulo 12, con la siguiente redaccién:

«Articulo 12. Servicio de atencion a los colegiados vy a los consumidores 0 usuarios.

1. Los Colegios Profesionales deberan atender las quejas o reclamaciones presentadas por los
colegiados.

2. Asimismo, los Colegios Profesionales dispondrdn de un servicio de atencion a los
consumidores o usuarios, que necesariamente tramitard y resolvera cuantas quejas y
reclamaciones referidas a la actividad colegial o profesional de los colegiados se presenten por
cualquier consumidor o usuario que contrate los servicios profesionales, asi como por
asociaciones y organizaciones de consumidores y usuarios en su representacion o en defensa
de sus intereses.

3. Los Colegios Profesionales, a través de este servicio de atencion a los consumidores o
usuarios, resolveran sobre la queja o reclamacién segun proceda: bien informando sobre el
sistema extrajudicial de resolucién de conflictos, bien remitiendo el expediente a los 6rganos
colegiales competentes para instruir los oportunos expedientes informativos o disciplinarios,
bien archivando o bien adoptando cualquier otra decisién conforme a derecho.

4. La regulacion de este servicio debera prever la presentacion de quejas y reclamaciones por
via electronica y a distancia.»

Catorce. Se afiade un nuevo articulo 14 con la siguiente redaccion:

«Articulo 14. Prohibicién de recomendaciones sobre honorarios.

Los Colegios Profesionales y sus organizaciones colegiales no podran establecer baremos
orientativos ni cualquier otra orientacion, recomendacion, directriz, norma o regla sobre
honorarios profesionales, salvo lo establecido en la Disposicién adicional cuarta.»

Quince. Se aflade un nuevo articulo 15, con la siguiente redaccién:

«Articulo 15. Igualdad de trato y no discriminacion.

El acceso y ejercicio a profesiones colegiadas se regira por el principio de igualdad de trato y
no discriminacion, en particular por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientacién sexual, en los términos de la Seccién Il del Capitulo 1l del
Titulo 1l de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del
Orden Social.»

Dieciséis. Se afiade una nueva Disposicion adicional tercera, con la siguiente redaccion:
«Disposicién adicional tercera. La organizacién colegial.

1. Se entiende por organizacion colegial el conjunto de corporaciones colegiales de una
determinada profesion.

2. Son corporaciones colegiales el Consejo General o Superior de Colegios, los Colegios de
ambito estatal, los Consejos Autonémicos de Colegios y los Colegios Profesionales.»

Diecisiete. Se afiade una nueva Disposicién adicional cuarta, con la siguiente redaccion:
«Disposicién adicional cuarta. Valoracién de los Colegios para la tasacion de costas.

Los Colegios podran elaborar criterios orientativos a los exclusivos efectos de la tasacion de
costas y de la jura de cuentas de los abogados.

Dichos criterios seran igualmente validos para el calculo de honorarios y derechos que
corresponden a los efectos de tasacidon de costas en asistencia juridica gratuita.»

Dieciocho. Se afiade una nueva Disposicion adicional quinta, con la siguiente redaccion:
«Disposicién adicional quinta. Facultad de control documental de las Administraciones
Pdblicas.

Lo previsto en esta Ley no afecta a la capacidad que tienen las Administraciones Publicas, en
ejercicio de su autonomia organizativa y en el ambito de sus competencias, para decidir caso
por caso para un mejor cumplimiento de sus funciones, establecer con los Colegios
Profesionales u otras entidades los convenios o contratar los servicios de comprobacion
documental, técnica o sobre el cumplimiento de la normativa aplicable que consideren
necesarios relativos a los trabajos profesionales.»




Articulo 6. Modificacién de la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de sociedades profesionales
La Ley 2/2007, de 15 de marzo, de sociedades profesionales, queda modificada en los
siguientes términos:

Uno. Se modifica el articulo 3, que queda redactado en los siguientes términos:
«Articulo 3. Sociedades multidisciplinares.

Las sociedades profesionales podran ejercer varias actividades profesionales, siempre que su
desempefio no se haya declarado incompatible por norma de rango legal.»

Dos. Se modifica el articulo 4, que queda redactado en los siguientes términos:

«Articulo 4. Composicién.

1. Son socios profesionales:

a) Las personas fisicas que rednan los requisitos exigidos para el ejercicio de la actividad
profesional que constituye el objeto social y que la ejerzan en el seno de la misma.

b) Las sociedades profesionales debidamente inscritas en los respectivos Colegios
Profesionales que, constituidas con arreglo a lo dispuesto en la presente Ley, participen en otra
sociedad profesional.

2. Como minimo, la mayoria del capital y de los derechos de voto, o la mayoria del patrimonio
social y del numero de socios en las sociedades no capitalistas, habran de pertenecer a socios
profesionales.

3. Igualmente habran de ser socios profesionales como minimo la mitad mas uno de los
miembros de los 6rganos de administracion, en su caso, de las sociedades profesionales. Si el
6rgano de administracién fuere unipersonal, o si existieran consejeros delegados, dichas
funciones habran de ser desempefiadas necesariamente por un socio profesional. En todo
caso, las decisiones de los érganos de administracién colegiados requeriran el voto favorable
de la mayoria de socios profesionales, con independencia del nimero de miembros
concurrentes.

4. No podran ser socios profesionales las personas en las que concurra causa de
incompatibilidad para el ejercicio de la profesién o profesiones que constituyan el objeto social,
ni aquellas que se encuentren inhabilitadas para dicho ejercicio en virtud de resolucion judicial
0 corporativa.

5. Estos requisitos deberan cumplirse a lo largo de toda la vida de la sociedad profesional,
constituyendo causa de disolucién obligatoria su incumplimiento sobrevenido, a no ser que la
situacion se regularice en el plazo maximo de seis meses contados desde el momento en que
se produjo el incumplimiento.

6. Los socios profesionales Unicamente podran otorgar su representacion a otros socios
profesionales para actuar en el seno de los érganos sociales.»

Tres. Se modifica el apartado 3 del articulo 9, que queda redactado en los siguientes términos:
«3. En los trabajos profesionales que se sometan a visado, éste se expedira a favor de la
sociedad profesional o del profesional o profesionales colegiados que se responsabilicen del
trabajo.»

Cuatro. Se aflade una Disposiciéon adicional séptima, con la siguiente redaccion:

«Disposicién adicional séptima. Sociedades profesionales de paises comunitarios.

Seran reconocidas en Espafia como sociedades profesionales las constituidas como tales de
conformidad con la legislacién de un Estado miembro de la Unién Europea y cuya sede social,
administracion central y centro de actividad principal se encuentre en el territorio de un Estado
miembro, siempre que hayan cumplido los requisitos previstos, en su caso, en dicho pais
comunitario para actuar como sociedades profesionales.

La prestacion de servicios o el establecimiento en Espafia de las sociedades antes referidas se
ajustara a lo previsto en la normativa que regula el reconocimiento de cualificaciones
profesionales y, en su caso, en la normativa especifica sobre establecimiento o ejercicio de
profesionales comunitarios, sin perjuicio del cumplimiento de la normativa espafiola aplicable
sobre el ejercicio de la actividad en términos compatibles con el Derecho comunitario.»

Disposicion transitoria cuarta. Vigencia de las obligaciones de colegiacién.
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En el plazo maximo de doce meses desde la entrada en vigor de esta Ley, el Gobierno, previa
consulta a las Comunidades Auténomas, remitird a las Cortes Generales un Proyecto de Ley
que determine las profesiones para cuyo ejercicio es obligatoria la colegiacion.

Dicho Proyecto debera prever la continuidad de la obligacion de colegiacion en aquellos casos
y supuestos de ejercicio en que se fundamente como instrumento eficiente de control del
ejercicio profesional para la mejor defensa de los destinatarios de los servicios y en aquellas
actividades en que puedan verse afectadas, de manera grave y directa, materias de especial
interés publico, como pueden ser la proteccion de la salud y de la integridad fisica o de la
seguridad personal o juridica de las personas fisicas.

Hasta la entrada en vigor de la mencionada Ley se mantendran las obligaciones de colegiacion
vigentes.

Disposicion transitoria quinta. Implantacion de la ventanilla Unica y del servicio de
atencion alos consumidores y usuarios.

1. En el plazo maximo de seis meses desde la entrada en vigor de esta Ley, las organizaciones
colegiales tendran operativos los medios necesarios para articular la Ventanilla Gnica previstos
en el apartado Diez del articulo 5 de esta Ley.

2. En el plazo maximo de seis meses desde la entrada en vigor de esta Ley, los Colegios
Profesionales tendran en funcionamiento el servicio de atenciéon a los colegiados y a los
consumidores y usuarios previstos en el apartado Doce del articulo 5 de esta Ley.

Disposicion transitoria sexta. Aprobacion del sistema de gestion de la ventanilla Gnica.
Con el objetivo de que la informacién administrativa en la ventanilla Unica prevista en el articulo
3 de esta Ley sea clara e inequivoca y esté actualizada, se acordara en la Conferencia
Sectorial de Administracién Publica, previo informe de la Comision Nacional de Administracion
Local, el sistema de gestion de la ventanilla Gnica.

Disposicion derogatoria.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de rango legal o reglamentario, o estatutos de
corporaciones profesionales y demas normas internas colegiales se opongan a lo dispuesto en
esta Ley.

Disposicion final quinta. Entrada en vigor.
Esta Ley entrara en vigor el dia 27 de diciembre de 2009.
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